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RESUMEN

Objetivo: El presente estudio propone un sistema de recomendaciones sicoeducativas para
favorecer la prevencién de los factores de riesgo de trastornos del comportamiento en
adolescentes de la ciudad de Manta.

Métodos: Se desarrolld una investigacion de tipo cuantitativa y descriptiva, sistematizando los
principales factores de riesgo y factores de proteccidn de los adolescentes para de esta manera
disefiar el sistema de recomendaciones, el cual fue sometido a criterio de expertos para su
validacidn. Se obtuvo una tendencia de calificacién alta acerca del contenido y estructura del
sistema de recomendaciones. Sin embargo, se realizaron algunas sugerencias que fueron
tomadas en cuenta en la nueva propuesta.

Resultados: Se presentan sistemas de recomendaciones para las autoridades, los docentes y los
sicélogos de las instituciones educativas

Conclusiones: Se concluye que el sistema de recomendaciones para la prevencion educativa
escolar de trastornos del comportamiento en adolescentes disefiado, es apto para los programas

de sicoeducacién en salud mental adolescente.
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ABSTRACT

Objective: The paper devices a system of psychoeducational recommendations to favor the
prevention of risk factors of behavioral disorders in adolescents of the city of Manta.

Methods: A quantitative and descriptive research was developed, systematizing the main risk
factors and protection of the adolescents in order to design the pursued recommendation, which
were submitted to experts for validation. A high rating tendency was obtained regarding the
content and structure of the recommendation system. However, some suggestions were made
that were taken into account in the new proposal.

Results: The paper suggests a number of recommendations for authorities, teachers and
psychologists of educational institutions.

Conclusions: It is concluded that the system of recommendations for the educational school
prevention of behavioral disorders in adolescents designed, is suitable for adolescent mental

health psychoeducational programs.
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Introduccion

La adolescencia se considera un periodo de la etapa evolutiva del ser humano, donde el nifio se
convierte en adulto. Se caracteriza por presentar una serie de cambios a distintos niveles, en el
desarrollo fisico, asi como de ciertos comportamientos y actitudes propios de la edad, los cuales
en su mayoria generan conflictos a nivel emocional y conductual, pudiendo convertirse en
trastornos del comportamiento.

En esta etapa es importante caracterizar los factores de riesgo asociados a los trastornos del
comportamiento, ya que existe una cantidad considerable de causas durante la adolescencia que
predisponen al individuo a desarrollar diferentes conductas problematicas. No es casual que los
trastornos del comportamiento en la adolescencia (trastorno por déficit de atencidon e
hiperactividad, trastorno negativista desafiante y trastorno disocial) constituyen el grupo
diagndstico mas frecuente en salud mental infantil y juvenil (Rodriguez & Barrau, 2012).
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Segun Rodriguez (2017) los principales motivos de consulta en los servicios de salud que no se
deben a una causa médica-orgdnica son los trastornos del comportamiento. Es mas frecuente en
el sexo masculino que en el femenino y se presenta en edades cada vez mas tempranas y con
sintomas mas graves que antes. Los comportamientos que predominan son los que van en contra
de las normas sociales y de los derechos de las demas personas, como resultado de esto, se ve
deteriorado el entorno social de estos individuos y corren el riesgo de sufrir desercion o retraso
escolar, ademads del consumo de sustancias toxicas.

Al considerar lo anterior, resulta actual y pertinente la busqueda de estrategias y métodos de
intervencion que contribuyan a reducir y atenuar la accion de los factores de riesgo. El trabajo
preventivo desde la familia y la escuela deviene asi en una tarea de maxima prioridad.

El término prevencidn se utiliza en diferentes contextos, no solo en la educacién. La experiencia
practica en el dmbito de la prevencién ha estado dirigida fundamentalmente a los segmentos de
la poblacién que incluyen a los nifios, adolescentes y jovenes, y especialmente cuando presentan
condiciones desfavorables que atentan contra la esfera cognitiva o su comportamiento social.

En tal sentido son interesantes los criterios manejados por Brifias (2007) al plantear que la
prevencion es: “Un proceso sistemdtico, sistémico, multifactorial y contextualizado, dirigido al
desarrollo integral de la personalidad, de nifios, adolescentes y jovenes, de manera que puedan
enfrentar las diferentes situaciones del medio, tanto positivas como negativas, donde deben
implicarse los diferentes agentes socializadores, en un contexto socio histdrico concreto. (p. 64)

La prevencion, segun diversos autores, se puede clasificar en niveles y ello permite diferenciar los
destinatarios de las acciones preventivas en funcion de la presencia o no de las afectaciones, asi
como su gravedad, una vez incorporadas: Diaz, C. (2001); Brifias, Y. (2007); Regueira, K. (2008);
Mayo, I., & Pérez, E. (2017); Mayo, |. y De la Pefia, G (2018). En correspondencia con lo anterior,
se parte de estos criterios y se realizan algunas precisiones en correspondencia con los sujetos en
estudio. Estos niveles se describen a continuacién.

La prevencion primaria esta dirigida a la toma de medidas cuando no han surgido deficiencias,
relacionadas con las acciones que se pueden realizar para informar, educar, ensefiar, sugerir, se
trata de aquellas medidas, normas para evitar situaciones negativas o disfunciones en el
desarrollo del sujeto.

La prevencidn secundaria se caracteriza por la adopciéon de medidas encaminadas a diagnosticar
y atender tempranamente las deficiencias ya existentes para evitar su establecimiento, con la
aclaracién que estas deficiencias no llegan a considerarse como trastornos por su grado de
fortaleza y permanencia.

54
Universidad de Camagiiey “Ignacio Agramonte Loynaz”, Cuba



Transformacion, ISSN: 2077-2955, RNPS: 2098, ene-abr. 2019, 15 (1), 52-62

La prevencidn terciaria esta encaminada al desarrollo de un conjunto de medidas dirigidas a evitar
el establecimiento y desarrollo de la disfuncién, como los trastornos de conductas en sus
diferentes categorias.

La presente investigacidn va encaminada fundamentalmente a la prevencidn en el segundo nivel,
por las caracteristicas de los adolescentes en estudio que en este caso ya manifiestan rasgos
disfuncionales en su personalidad, que no llegan a considerarse trastornos de conducta por ser
esta una categoria de mayor dificultad. Es necesario aclarar que se comparte el criterio de la
importancia que tiene la atencién hacia el primer nivel, pero es innegable que en la practica
educativa se encuentran estudiantes con caracteristicas que sobrepasan el mismo. Por lo tanto,
el docente muchas veces ya no puede realizar las acciones encaminadas hacia el primer nivel,
incluso porque se recibe en ocasiones con estas caracteristicas disfuncionales, lo cual es mas
evidente en el caso del adolescente de preuniversitario que ya ha transitado por diferentes
niveles educacionales, y ha recibido un sistema de influencias educativas y vivencias personales,
gue pueden haberlo situado en situaciones de desventaja social.

Se considera importante realizar este sistema de recomendaciones dirigido sobre todo al personal
gue trabaja con adolescentes, ya que a medida que el tiempo avanza, las estrategias del
profesorado para hacer frente a los inconvenientes derivados del comportamiento problematico
de los estudiantes dentro de una institucién educativa se ha visto mermado, ademas de esto, se
pretende evitar o disminuir el desarrollo de trastornos del comportamiento en los adolescentes
a través de las diferentes recomendaciones que se estableceran como medida de prevencion.

La investigacién desarrollada constituye una tarea del proyecto institucional “Salud mental en
adolescentes de la ciudad de Manta” de la Facultad de Sicologia que fue concebido para dar
respuesta a tensiones de la zona 4 identificadas en el Plan Nacional del Buen Vivir y que se
enmarcan dentro de la Linea de Investigacion 1 Salud y Cultura Fisica de la Universidad Laica “Eloy
Alfaro” de Manabi. El objetivo principal del estudio consistié en crear un sistema de
recomendaciones para el desarrollo de la prevencidn educativa desde la escuela de los trastornos
del comportamiento en adolescentes de la ciudad de Manta.

Métodos

Esta investigacion es de naturaleza cuantitativa, orientada hacia la validacién por criterio de
expertos de un sistema de recomendaciones para la prevencion educativa escolar de trastornos
del comportamaiento en adolescentes.

La muestra de esta investigacidn estuvo compuesta por 11 expertos entre ellos, Sicdlogos Clinicos,
Sicélogos Educativos, Doctores en Sicologia Clinica, Master en Gerencia Educativa y Licda. en
Educacidn Especial, de varias instituciones, quienes colaboraron en la evaluacién del sistema de
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recomendaciones propuesto. Se asumieron como criterios de inclusidn el poseer algun titulo
académico de tercer o cuarto nivel y encontrarse ejerciendo la profesion. A su vez, constituyeron
criterios de exclusidon el carecer de estos titulos o no estar ejerciendo su profesion en estos
momentos.

Las variables empleadas fueron 1) Trastornos del comportamiento en adolescentes; 2) el sistema
de recomendaciones para la prevencion educativa escolar.

Para el evaluar el sistema de recomendaciones se empled el método de expertos en la variante
DELPHY de expertos, que cuenta con tres etapas fundamentales: seleccion de expertos, consulta
mediante una encuesta sobre las cuestiones relevantes de la propuesta y procesamiento de la
informacién para obtener el nivel de consenso sobre las opiniones dadas.

En la primera etapa o de proceso de seleccidn de los expertos fue escogido el personal profesional
cuya labor estuviera relacionada directamente con la adolescencia, ya fuera académica, educativa
o clinica, contando con su disposicién a formar parte de este estudio, y que cumplieran un
coeficiente de competencia. La competencia de los expertos se determind por el coeficiente Kc,
el cual se calculé de acuerdo con la opinidn del experto sobre su nivel de conocimiento acerca de
la temdtica sobre la adolescencia y los trastornos del comportamiento en esa etapa, asi como las
fuentes que le permiten argumentar sus criterios. El coeficiente de competencia se calculd por la
siguiente formula:

Kc=%(kc+ka)

Donde

Kc: Es el coeficiente de conocimiento o informacién que tienen el experto acerca del tema
propuesto, calculado a partir de la respuesta del experto en una escala del 0 al 10; y

ka: Es el coeficiente de argumentacién de los criterios del experto, obtenido a partir de las
respuestas relacionadas con las fuentes para obtener su conocimiento sobre el tema.

Una vez determinado ambos coeficientes se calculd el coeficiente de competencia del experto el
cual se clasifica como alto, si se encuentra en el intervalo 0,8 a 1; medio, si se encuentra entre 0,5
y 0,79; y bajo, si es inferior a 0,5.

A partir de la aplicacion de este procedimiento, se seleccionaron todos los profesionales
consultados que alcanzaron puntuaciones correspondientes a un alto nivel de competencia (0,8
<K <1). Se tomaron solo los de esta categoria como estrategia para contrarrestar los probables
errores por el escaso nimero en la muestra.

En la segunda etapa o de consulta a los expertos se procedid a proporcionarle a cada uno de los
expertos seleccionados, de forma individual, la propuesta del sistema de recomendaciones y un
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cuestionario que contenia los aspectos en que se le solicitd su opinion, estos fueron: la
adecuacién de la estructura, la concepcidn general del sistema y su adecuacion.

En la tercera etapa o de procesamiento de la informacidn se hizo el analisis estadistico, buscando
puntos de corte para cada categoria y calculando el promedio de las respuestas dadas por los
expertos. De esa forma se obtuvieron grados de concordancia entre ellos, se tomaron los
expresados en la categoria Muy relevante (ubicadas por debajo de —0,23) de los tres aspectos
consultados. Ello garantizé que se trabajara a partir de un consenso elevado entre los expertos
ante la propuesta presentada. Se tomaron en cuenta las sugerencias, recomendaciones y otros
criterios y opiniones ofrecidas por ellos para la conformacion de la versidn final de la propuesta.

Caracterizacion de expertos
Los resultados de la caracterizacidn de los expertos son los siguientes:
Sobre el titulo académico, 36.36% de los expertos son sicélogos clinicos, 9.09% sicologos
educativos, 18.18% Doctores en Sicologia Clinica, 27.27% Master en Gerencia Educativa y 9.09%
Licenciada. Educacién Especial.
En relacién a los afios de experiencia existe un promedio de 15.28 afios.
Respecto a las instituciones donde laboran, 27.27% trabajan en la Universidad Laica “Eloy Alfaro”
de Manabi, y 72.72% en Unidades Educativas.
Sobre el conocimiento acerca de los trastornos del comportamiento, existe un promedio de 8
puntos sobre 10.
Sobre el grado de adquisicidn de conocimientos, se puedo apreciar que existe una tendencia de
nivel alto y media en fuentes de argumentacion sobre el tema.
e Enlaopcion A sobre analisis tedricos realizados por el experto, 36.36% marcaron un nivel
alto, 63.63% nivel medio y 0% nivel bajo.
e En la opcidn B sobre la experiencia en el tema, 36.36% marcaron niveles altos, 63.63%
nivel medio y 0% nivel bajo.
e Enlaopcion Csobre los trabajos de autores nacionales consultados, 18.18% marcaron un
nivel alto, 45.45% nivel medio y 36.36% nivel bajo.
e Enlaopcidn D sobre trabajo de autores extranjeros consultados, 45.45% marcaron niveles
altos, 36.36% nivel medio y 9.09% niveles bajos.
e En la opcion E sobre el conocimiento del estado del problema en el extranjero, 18.18%
marcaron niveles altos, 45.45% marcaron niveles medios, 36.36% nivel bajo.
e En la opcion F sobre su intuicidn, 54.54% marcaron niveles altos, 36.36% nivel medio y
9.09% nivel bajo.

Toda la informacidon obtenida se procesd buscando puntos de corte para cada categoria y con el
calculo del promedio de las respuestas dadas por los expertos. De esa forma se obtuvieron grados
de concordancia entre ellos.
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El grado de concordancia de los expertos, expresado en el valor N-Promedio, se expreso en la
consideracion como Muy relevante (ubicadas por debajo de —0,23) de los tres aspectos
consultados. Estos resultados expresan un consenso elevado de los expertos ante la propuesta
presentada. A partir del analisis de las sugerencias, recomendaciones y otros criterios y opiniones
ofrecidas por estos, se decidié tener en cuenta los siguientes elementos:

Para procesar toda esta informacién se utilizé una tabla de doble entrada donde se reflejaron el
total de respuestas por aspectos consultados y categorias sefialadas y se obtuvo una tabla de
frecuencia absoluta. Posteriormente se construyd una tabla de frecuencia acumulada para luego
construir la tabla de frecuencia relativa acumulada. Para la confeccién de la misma se dividio al
valor de cada celda de la tabla anterior entre el nUmero de expertos consultados.

Por ultimo, se buscé cada uno de los valores de las celdas de la tabla anterior, por la inversa de la
curva normal, después se compararon los resultados obtenidos en cada uno de los items que se
consultaron con los respectivos puntos de cortes para llegar a conclusiones sobre la categoria que
los expertos coincidian en ubicar los elementos del sistema sometido a su criterio y de esta forma
obtener su valoracion. Tomando como referencia esto, se pudo ajustar el sistema de acuerdo a
la correspondencia de las opiniones de los expertos.

Resultados

Sistema de Recomendaciones
El sistema de recomendaciones, que se propone esta orientado a realizar la prevencién educativa
escolar de trastornos del comportamiento en adolescentes desde el colegio. Esta basado en los
trastornos del comportamiento mas comunes en la adolescencia, los cuales son:
e Trastornos alimenticios
e Trastornos de comportamiento suicida
e Trastornos por consumo de sustancias
e Trastornos disruptivos, del control de los impulsos y la conducta
El sistema de recomendaciones estuvo dirigido a las autoridades, a los docentes y a los sicélogos
de la institucién.
Las recomendaciones realizadas a las autoridades de la institucion son las siguientes:
1. Realizar capacitaciones a los docentes sobre trastornos del comportamiento en
adolescentes.
2. Promover que los estudiantes tengan acceso a diferentes actividades dentro y fuera del
horario escolar, y de esta manera promover el arte, la cultura, y el deporte de una manera
sana y divertida.
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3. Establecer vinculos con la policia nacional, para solicitar resguardo policial a la hora de
entradas y salidas de los colegios, y tener asi un mejor control en cuanto a la posible venta
de sustancias y de otros problemas ocasionados en esos dos momentos.

4. Involucrar a los padres de familia o personas a cargo de los estudiantes para que estos
tengan mas relacidn con la institucion y de esta manera se pueda trabajar la relacion
familia-institucion en su conjunto.

5. Facilitar que los docentes socialicen los conocimientos sobre los estudiantes a su cargo, y
puedan hacer propuestas novedosas que ayuden a que el colegio sea mas atractivo a los
adolescentes.

Por su parte, las recomendaciones realizadas a los docentes incluyeron:

1. Capacitacion sicoldgica sobre factores de riesgo y de proteccidn de los adolescentes ante
el desarrollo de trastornos del comportamiento

2. Desarrollar la prevencion de los trastornos del comportamiento desde el contenido de las
asignaturas.

3. Realizar talleres diddcticos con los estudiantes para que discutan sobre los trastornos del
comportamiento y sus principales factores de riesgo y promover que ellos mismos
identifiquen y desarrollen posibles modos de prevenirlos.

4. Crear mas espacios, dentro del ambito escolar, para que puedan desarrollar destrezas y
habilidades realizando proyectos sobre temas novedosos y que hagan la vida escolar mas
atractiva.

5. Realizar dinamicas grupales para que estudiantes puedan iniciar las actividades de cada
materia de una manera mas relajada, y evitar asi el estrés.

6. Realizar un proyecto de emprendimiento, donde los adolescentes realicen trabajos de su
agrado, y éstos puedan ser expuestos en una casa abierta, donde puedan vender sus
productos entre sus companeros y los padres de familia que asistan.

Finalmente, las recomendaciones hechas a los sicologos de la institucion comprenden
las siguientes propuestas.

1. Realizar sesiones de relajacidn, para reducir el estrés escolar, por ejemplo:
relajacién progresiva de Jacobson y ejercicios de respiracidn

2. Implementar charlas donde se provea de mads informacién a los padres sobre Ia
prevencion de los trastornos del comportamiento en sus hijos.

3. Escuelas familiares, donde ademas de los padres, puedan asistir hermanos, abuelos, tios,
ya que en muchas ocasiones éstas personas también viven con los adolescentes, y estan
inmersos en el proceso y esto hace que se incrementen los problemas.

4. Organizar un tipo de campaia donde el énfasis esté en la salud sicolégica de los
adolescentes, y donde ellos sean los protagonistas.
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5. Realizar terapias grupales entre los adolescentes donde se exponga casos reales de
adolescente que hayan tenido problemas por algun tipo de trastornos del
comportamiento, y que este pueda hablarles a sus comparfieros en base a su experiencia.

En todos los casos estas recomendaciones toman en cuenta las sugerencias recogidas en la
consulta a los expertos.

Resultados de la evaluacion del sistema de recomendaciones
Los expertos evaluaron diferentes elementos del sistema de recomendaciones, como la
estructura, sus objetivos, su redaccion, y aplicacion.
En la primera pregunta, acerca de la estructura del cuestionario, 84.62% respondié que era
adecuada, 7.69% respondid que es aceptable, pero pudiera incluir otros items, mientras que
7.69% respondid que es aceptable, pero pudiera excluir ciertos items.
En la segunda pregunta acerca de la descripcién del cuestionario, los expertos debian marcar la
opcién Si o No segun considerara en cada item, de manera general hubo tendencia de respuestas
afirmativas, lo que favorece a la validacion por parte de los expertos.
En la tercera pregunta acerca de los items del sistema de recomendaciones propuesto al igual
gue en la pregunta anterior, hay un notable predominio de las respuestas afirmativas frente al
porcentaje de las respuestas negativas.
En la cuarta pregunta acerca de las formas y contenido del sistema de recomendaciones, los
expertos debieron marcar las opciones Si o No, segun creyeran conveniente. Los resultados son
los siguientes: Son adecuadas para el logro de los objetivos y la asimilacién del contenido 100%,
Son suficientes (en cantidad) 90.90%.
La quinta pregunta, acerca del listado de caracteristicas, los expertos debieron marcar las
opciones que creyeran convenientes. Los resultados son los siguientes: “es objetivo”, 81.81%; “es
factible”, 90.90%; es realizable”, 90.90%; “a pesar de ser complejo, lo considero viable”, 27.27%;
“requiere de una gran voluntad organizativa” 45.45%; “tiene un gran rigor conceptual”, 9.09%;
“esta en correspondencia con las caracteristicas de nuestro contexto” 81.81%; “se adecua a las
necesidades de los docentes 63.63%; “se adecua a las exigencias del cambio educativo”, 90.90%;
“es facil de ser comprendido”, 81.81%; “tiene en cuenta nuestras expectativas 63.63%.
En la sexta pregunta, acerca de las caracteristicas que describen el instrumento propuesto, los
expertos debieron responder las opciones segln creyeran convenientes, los resultados son los
siguientes: “necesario”, 63.63%; “eficiente”, 18.18%; “aceptable”, 27.27%; “factible”, 45.45%,
“bueno”, 27.27%; “objetivo, 27.27%; “muy bueno”, 45.45%; “correcto”,27.27%; “creativo”,
36.36%.

Cambios realizados a partir de las opiniones de los expertos
Los cambios efectuados en el sistema de recomendaciones sobre prevenciéon educativa escolar
de trastornos del comportamiento en adolescentes, considerando las recomendaciones de los 11
expertos y basandonos en su profesionalismo fueron los siguientes:
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e La realizacién de un diagndstico situacional de acuerdo a cada institucién, para enfocar las
sugerencias a los problemas concretos de cada unidad.

e Analizar y formular los factores de proteccion en cuanto a trastornos alimenticios desde la
premisa de la percepcidn que se tiene de si mismo.

e No hay muchas sugerencias que hacer porque estd bien alineado, pero haria falta que se
califique o pruebe para validar desde otras perspectivas educativas. En cuanto al tiempo de
las capacitaciones a docentes deberia ser trimestral y no mensual, (se modificaron las
recomendaciones al tiempo sugerido por el experto).

e Incluir una recomendacion sobre capacitacién a docentes/inspectores y padres de familia
sobre dinamica patolégica del maltrato familiar (confianza) y sobre factores de proteccion.

e Crear un sistema de proteccion para los estudiantes que no hayan tenido problemas por
trastornos del comportamiento.

e Incluir en el sistema de recomendaciones que se cuente con personal especializado en el
tema, y asi poder acompanar a los estudiantes que se encuentren en riesgo.

e Excluir el exceso de literatura en la introduccion. En este caso se reformuld el sistema de
recomendaciones, colocando tan solo una breve descripcién del trabajo a realizar, el tema,
los objetivos (general y especificos).

e Incluir disefios de talleres en clases.

Conclusiones

Se pudo constatar que el sistema de recomendaciones para la prevencién educativa escolar de
los trastornos del comportamiento en adolescentes, sometida a evaluaciéon por criterio de
expertos es factible y pertinente de acuerdo con el criterio de estos expertos.

Todos los evaluadores estuvieron de acuerdo en que la propuesta del sistema de
recomendaciones es adecuada, en cuanto a estructura, objetivos generales y especificos,
caracteristicas y contenido propio de un sistema de recomendaciones.

Los porcentajes obtenidos a través de la evaluacion sugieren que el sistema de recomendaciones
es un instrumento objetivo y consistente en la prevencidon educativa escolar de los factores de
riesgo de los trastornos del comportamiento en adolescentes ya que se adecua a las
caracteristicas del contexto educativo, puede, presumiblemente, resultar Gtil para planes de
prevencidn que pudieran desarrollarse.
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