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RESUMEN. Los profesores de inglés de la universidad de hoy tienen un encargo social de
importancia considerable teniendo en cuenta los retos que deben asumir relacionados con la
necesidad del dominio de la lengua extranjera inglés en un mundo cada vez mas global y conec-
tado, en el que esta lengua constituye un instrumento de trabajo, cultura, educacioén intercultural
y socializacion del conocimiento. En este articulo las autoras, provenientes de universidades
de Cuba y Colombia, presentan sus puntos de vista acerca de la competencia investigativa
en el proceso de profesionalizacion de los profesores de inglés para su desarrollo profesional
continuo y la formacién idiomatica de los estudiantes, a partir de sus experiencias en proyectos
comunes.

Palabras clave: dominio del inglés, encargo social, competencia investigativa, profesiona-
lizacion.

ABSTRACT. English language teachers in today's Universities, more than ever, have a significant
social responsibility considering that they teach the language as a tool for work and culture,
socialization of knowledge and intercultural education, which requires their constant empower-
ment to succeed in a networked professional world. In this article, the authors discuss how the
research competence is necessary to contribute to English teachers” upgrading and professio-
nalization, aspects that are necessary for teacher development and the fulfillment of their roles.
Different standpoints are shared from the experiences of language educators of Universities like
Cuba and Colombia.
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INTRODUCCION

n el presente el profesor de inglés debe asu-

mir retos de gran magnitud por el encargo
social que se le plantea en un mundo que ya no se
resiste a la globalizacion del conocimiento, a la
participacion activa en las redes sociales y profe-
sionales, al acceso de la informacion universal y
a una nueva forma de alfabetizacion que implica
el dominio de una lengua extranjera en la que el
inglés se impone como la mas universal.

Los profesores de inglés de estos tiempos ya
no solo ensefian la lengua como parte del curri-

culo, sino ademas como instrumento de trabajo y
cultura, de socializacion del conocimiento, como
empoderamiento personal y profesional, el de
ellos y el de tantos otros que necesitan del idioma
inglés para insertarse con éxito en el mercado de
trabajo y en los procesos de colaboracion e inter-
cambio internacional.

En la educacion latinoamericana de actuali-
dad se realizan proyectos importantes para per-
feccionar el aprendizaje del inglés en todos los
niveles de ensefianza. Un ejemplo de esto es la
politica de bilingiiismo de la sociedad colom-
biana que se encamina a la formacion de pro-
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fesionales idoneos en lengua extranjera con la
suficiencia necesaria para acceder a la informa-
cion de los ultimos avances cientificos y disci-
plinares, competencia de la que no pueden estar
ausentes los académicos responsables de los
diferentes programas de formacion. Por su parte,
la sociedad cubana hacia una estrategia de ense-
fianza de idiomas que se nutre de los marcos de
referencias internacionales para su insercion en
programas de acreditacién y homologacion de
niveles de idiomas en el pregrado y el posgrado,
principalmente en correspondencia con el Marco
Europeo de Referencia para el Aprendizaje de
Lenguas.

El objetivo de este articulo es ofrecer algunas
consideraciones acerca de la importancia de la
competencia investigativa del profesor de inglés
de la universidad actual en su proceso de profe-
sionalizacion desde la optica y experiencia de dos
educadoras de la lengua inglesa que proceden de
instituciones de paises como Colombia y Cuba, y
que han logrado, a partir de desarrollar proyectos
comunes y compartir reflexiones y experiencias
profesionales, aunar puntos de vista acerca del
tema.

DESARROLLO

Al abordar las competencias del profesor de
inglés generalmente se hace obligada referencia
a la competencia comunicativa idiomatica con
todas las dimensiones que en ella se encuentran y
es correcto. El profesor de inglés debe demostrar
un desempeflo eficiente en la lengua que ensefia
para que constituya un modelo lingiiistico a imitar
y para que desarrolle estas competencias en sus
estudiantes. Sin embargo, esto no es suficiente.
Para que el profesor de inglés sea un profesional
competente debe desarrollar, ademas de la com-
petencia linguo-didactica, una competencia muy
importante: la competencia investigativa.

La competencia linguo-didéctica le permitira
desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje
de calidad, humanista, que ponga en su centro al
alumno y sus necesidades en torno al dominio del
idioma, que lo ubique a tono con las tendencias
pedagogicas y las mejores practicas en la ense-
flanza de las lenguas extranjeras en la actualidad.
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Por su importancia, en este articulo se hace énfa-
sis en la competencia investigativa.

El concepto de competencias se ha debatido
mucho en el ambito cientifico en diferentes épo-
cas y por diferentes autores. Se reflejan a con-
tinuacion algunas definiciones de interés para
llegar a la definicion de competencia investiga-
tiva que someten a consideracion.

Tobon conceptualiza las competencias como:
“[...] actuaciones integrales para identificar,
interpretar, argumentar y resolver problemas del
contexto, desarrollando y aplicando de manera
articulada diferentes saberes (saber ser, saber
convivir, saber hacer y saber conocer), con ido-
neidad, mejoramiento continuo y ética. En sinte-
sis, las competencias son actuaciones integrales
ante actividades y problemas del contexto con
idoneidad y compromiso ético [...]” (Tobon,
2013: 34).

En correspondencia con la definicion ante-
rior para De Zubiria las competencias deben ser
entendidas como: “[...] aprendizajes integrales
de caracter general que se expresan en multipli-
cidad de situaciones y contextos; debido a ello,
transforman la estructura previa del sujeto; y, en
consecuencia, impactan el desarrollo [...] lo que
implica que pueden adecuarse a las condiciones
cambiantes del contexto, lo que hace que sean
aprendizajes flexibles” (De Zubiria, 2013: 54).

Teniendo en cuenta las definiciones ante-
riores, en este articulo se define la competen-
cia investigativa del profesor de inglés como
las actuaciones de este profesional en procesos
investigativos que se evidencian en desempefios
sociales deseables en el contexto particular de
actuacion profesional y que le permiten identifi-
car, interpretar, argumentar y resolver problemas
del contexto a través de la investigacion cien-
tifica, que debe sustentar el quehacer practico
desde la ciencia y adecuarlo a las necesidades
cambiantes del contexto educativo y de las exi-
gencias de la didactica particular de las lenguas
extranjeras.

LA COMPETENCIA INVESTIGATIVA'Y EL
PROCESO DE PROFESIONALIZACION

Para abordar la competencia investigativa del
profesor de inglés, es necesario adentrarse en el
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proceso de profesionalizacion de estos profesores,
que se define “[...] como el desarrollo en ascenso
y continuo de las competencias pedagogicas pro-
fesionales que comienza con la formacion inicial
y va en ascenso mediante la formacion continua
para la solucion de los problemas del contexto
de actuacion profesional en consonancia con las
tendencias contemporaneas de la didactica de
las lenguas extranjeras y la sociedad del conoci-
miento [...]” (Saabedra, 2016: 24).

El proceso de profesionalizacion de los pro-
fesores de inglés se consolida en la practica que
se logra con la investigacion cientifica que siste-
matiza, generaliza y organiza toda la experien-
cia en constructos tedricos que sustentan la rica
practica pedagogica de estos profesionales. La
competencia investigativa de los profesionales de
inglés estd indisolublemente unida a este proceso
en tanto debe permitirles buscar explicaciones
tedricas y soluciones practicas a la formacion de
sus estudiantes en la lengua para que se puedan
integrar plenamente en la llamada sociedad del
conocimiento, a la vez que contribuye a la rea-
lizacién profesional e individual. En el ideario
martiano cubano se aborda este aspecto como la
unidad armoénica de la formacion del hombre y la
aspiracion de educarlo para la vida.

La profesionalizaciéon es un requisito del
sistema de preparacion de un profesional com-
petente. En la medida en que los profesores de
inglés se preparen mejor para cumplir su encargo
social y su funcion de educador profesional desa-
rrollaran un comportamiento ético que ha de regir
su profesiéon como muestra de identidad profe-
sional que no es mas que el sentido personal de
pertenencia a una profesion.

La competencia investigativa, ademas, debe
permitir a los profesores de inglés identificarse
con todos los aportes y valores espirituales que
alrededor de su profesion se han creado y condi-
ciona en ellos la capacidad de entender mejor su
mundo, los retos de la profesion, los problemas
no resueltos y romper con posiciones de conser-
vadurismo y estancamiento.

La ensefianza de las lenguas, en muchos
casos, no se considera una profesion reconocida,
pues no es menos cierto que existen profesores
que con solo el dominio del idioma ensefian la

lengua sin una formacion pedagogica especia-
lizada. De acuerdo con la literatura internacio-
nal consultada, durante mucho tiempo ensefiar
inglés, por ejemplo, se ha considerado un modo
de vida y no una profesion.

En los contextos cubano y colombiano algu-
nos directivos y colectivos pedagdgicos han rele-
gado la asignatura Inglés a un segundo plano y
en algunos niveles de ensefianza no se le presta
la importancia requerida a pesar de las politicas
nacionales de ambos paises en aras de encontrar
niveles elevados en el dominio del inglés. Tam-
poco se ha tenido en cuenta, en muchos casos,
que el profesor de inglés debe realizar las funcio-
nes cientifico-investigativa para que a través de
su labor docente-metodoldgica intervenga en la
formacion integral del educando por lo que no en
todos los casos se estimula la competencia inves-
tigativa del profesor.

En este sentido, la sociedad actual necesita
ponderar el encargo social del profesor de inglés,
que se apropie como nunca antes de su funcion de
educador profesional, de promotor cultural a tra-
vés de la ensefianza del idioma inglés, que enrai-
zada en la cultura nacional posibilite el desarrollo
de una cultura general integral y la formacioén
de una personalidad con una concepciéon huma-
nista histéricamente condicionada a esta época.
Ese encargo estd determinado por el contexto
historico-social del mundo actual matizado por
el desarrollo tecnoldgico cada vez mas creciente,
los ambientes a distancia con el empleo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
que cobran fuerza en la ensefianza-aprendizaje
del idioma, la tendencia a la internacionalizacion
de la educacion, la participacion en redes y las
demandas de intercambio profesional y colabora-
cion con otros pueblos donde en muchos casos se
requiere el dominio del inglés.

Por otra parte, investigadores de la sociedad
colombiana como Cortés plantean “[...] que el
profesional de lenguas no solo debe ser un exce-
lente usuario de la lengua que ensefia sino un
analista, un investigador de la lengua extranjera
y ademas un conocedor profundo de la lengua
materna. Debe poseer ademas un conocimiento
general en el area disciplinar de la pedagogia,
de pedagogia de las lenguas en particular, del
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curriculo, del estudiante, de las tecnologias de
la comunicacién y, finalmente, conocimiento
de las metas educativas y de sus bases filosofi-
cas” (Cortés, 2008: 5-9). Es necesario, entonces,
destacar que ciertamente la investigacion presu-
pone el trabajo en sinergia, el acompafamiento
y la investigacion en redes de profesionales, de
forma cooperativa. Para que esto sea posible, el
profesional debe ser un investigador permanente
e incansable para que pueda poner a los alumnos
a tono con sus tiempos como dijera José Marti.
Para esto, debe estar actualizado en cuanto a las
tendencias pedagdgicas contemporaneas acerca
de la didactica de las lenguas extranjeras, el uso
de la tecnologia que propicia el uso de los entor-
nos virtuales como herramientas complementa-
rias de la educacion presencial, en las mejores
practicas para utilizar las redes sociales y sus
presupuestos.

LA COMPETENCIA INVESTIGATIVA
Y LOS RETOS PRESENTES

El desarrollo de la competencia investiga-
tiva del profesor de inglés se justifica a partir
de los retos presentes que tiene que asumir este
profesional para el cumplimiento de su encargo
social en el mundo actual y que se explican a
continuacion.

La utilizacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién en la
formacion idiomatica

La funcién del profesor de inglés en la ense-
fianza tradicional se transforma con la introduc-
cién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la ensefianza-aprendizaje del
idioma. Existe asi una redimension de la funcion
que esta dada en aprovechar los vastos recursos
de estas tecnologias con sus herramientas de
comunicacion y el contexto ideal que estas pro-
pician para facilitar recursos de aprendizaje y
gestionar aprendizajes personalizados a través de
sus tareas basicas de instruir y educar en estos
nuevos ambientes, que posibilite el desarrollo de
la competencia comunicativa del idioma inglés.

Por otro lado, el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion contribuye al for-
talecimiento de la competencia profesoral de los
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docentes de inglés con inclusion de uso y elabora-
cion de material didactico para ambientes virtua-
les como estrategia de acompafiamiento a la labor
pedagogica en cualquier contexto educativo.

Las redes sociales, participacion
en intercambios, congresos y eventos

En un mundo conectado como el actual, el
profesor de inglés participa en el intercambio
cientifico de las redes sociales profesionales,
comparte sus resultados investigativos y cola-
bora con otros profesionales. De igual forma
presenta sus resultados docentes y cientificos-
investigativos en espacios de socializaciéon como
conferencias, eventos y congresos nacionales e
internacionales.

El inglés con fines especificos

Los profesores de inglés vinculados a la
docencia de diferentes especialidades donde
ensefian la lengua con fines especificos deben
investigar y estar actualizados en los logros,
avances y el estado del arte de estas para que
puedan, a través de la lengua inglesa, debatir
temas e intercambiar con sus estudiantes, ayu-
darlos a investigar, a utilizar la informacion cien-
tifica de manera que puedan dominar el lenguaje
cientifico-académico y la jerga cambiante de la
profesion.

La educacion intercultural

La relacion dialéctica entre lengua y cultura
le plantean al profesor de inglés la necesidad de
conocer los presupuestos teodricos acerca de la
educacion intercultural para facilitar este tipo
de comunicacion, adaptarse a las culturas del
entorno, fomentar el didlogo intercultural y el
desarrollo de la competencia intercultural de los
estudiantes para que practiquen el respeto a la
diversidad, a las culturas ajenas, las buenas prac-
ticas socioculturales y se desempefien con una
ética que favorezca el desarrollo de relaciones
interpersonales y profesionales de calidad.

El autodidactismo y la autogestion
del conocimiento

En la sociedad de la informacion se hace
necesario desarrollar en los estudiantes habili-
dades para el aprendizaje autonomo, ensefiarlos
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a aprender y a gestionar los recursos y medios
disponibles para ello. En el caso del que aprende
una lengua extranjera, debe considerar que su
aprendizaje requiere de mucho tiempo de prac-
tica sistematica del idioma que el propio estu-
diante puede gestionar de forma autodidacta con
materiales preparados por el profesor y otros que
el mismo pueda autogestionar y hasta crear. El
profesor debe investigar constantemente para
ensefar con métodos actualizados, innovadores,
que permitan a los estudiantes definir su propio
proyecto de aprendizaje.

El desarrollo de la competencia comunicativa
en una lengua extranjera exige el trabajo inde-
pendiente, la autorregulacion y la autonomia del
aprendizaje, ademas de conocer acerca de diver-
sas tematicas portadoras de lo mas avanzado del
conocimiento y de la sociedad.

La superacion profesional continua y la
adquisicion de titulos académicos y grados
cientificos

La competencia investigativa de los profeso-
res de inglés propicia la insercion en programas
de maestria y doctorados, la realizacion de publi-
caciones cientificas, el desarrollo de proyectos
comunes dirigidos a dar respuesta a las deman-
das de la pedagogia y didactica de la Educacion
Superior que plantea que la actividad pedagdgica
se desarrolla como un sistema a través de los pro-
cesos de formacion de los profesionales en el pre-
grado y el posgrado, la investigacion cientifica y
la extension universitaria.

La vinculacién de la teoria y la practica en la
labor del profesor de inglés

El proceso de profesionalizacion de los pro-
fesores de inglés se consolida en la practica que
solo se logra con la investigacion cientifica que
sistematiza, generaliza y organiza toda la expe-
riencia en constructos tedricos que sustentan la
rica practica pedagogica de estos profesionales
de las lenguas. La competencia investigativa
debe proveer al profesor de inglés de las herra-
mientas que le posibiliten la contextualizacion de
la ensefanza-aprendizaje de las lenguas extran-
jeras en su propio contexto de acuerdo con las
necesidades a resolver que son propias de sus

instituciones, para que puedan dar respuesta al
cambio educativo que exigen los tiempos pre-
sentes en cada contexto. Este especialista debe
dirigir proyectos investigativos a partir de identi-
ficar situaciones problematicas y asi contribuir al
enriquecimiento de su didactica.

El manejo del componente afectivo

Este ultimo aspecto, pero no menos impor-
tante, tiene en cuenta que la investigacion cienti-
fica debe nutrir al profesor de posiciones tedricas
acerca del componente afectivo en la ensefianza-
aprendizaje de la lengua para desarrollar en la
clase relaciones interpersonales favorables, teo-
rias de aprendizaje que enfatizan el desarrollo de
la inteligencia emocional en la clase de lengua
extranjera, la consideracion de las inteligencias
multiples y los diferentes estilos de aprendizaje
para un mejor disfrute del aprendizaje.

Los profesores de inglés conocedores de
estos supuestos pueden reducir los factores nega-
tivos en su clase a través de actividades que con-
tribuyan a una dindmica grupal favorable y para
esto nada mejor que aprovechar las fortalezas de
sus alumnos para potenciar las habilidades de
inteligencia emocional, que a su vez contribuyan
a bajar el filtro afectivo, tan importante para que
los estudiantes participen sin inhibiciones, sin
temor a cometer errores y sin estrés.

CONCLUSIONES

No son muchos los que dudan que, en el
mundo actual, en la sociedad del conocimiento
que se abre paso con las tecnologias modernas,
los profesores de idiomas tengan un encargo
social determinante para el desarrollo de una cul-
tura general integral de sus educandos. El domi-
nio del idioma inglés abre las puertas a la cultura
universal. Los profesores de inglés tienen en sus
manos una gran responsabilidad para la educa-
cion del futuro, para la formacion de otros pro-
fesionales y para la comunicacion en el mundo
actual en que vivimos.

Para el cumplimiento de tal encargo, la com-
petencia investigativa del profesor de inglés es
tan importante como la competencia comunica-
tiva idiomatica, en tanto debe permitirle buscar
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explicaciones tedricas y soluciones practicas para
resolver los problemas inherentes a su contexto
pedagogico, tomando lo mejor de la produccion
cientifica-investigativa desarrollada por especia-
listas nacionales e internacionales para mejorar
su desempeio profesional.

La competencia investigativa debe contribuir
a que los profesores de lenguas extranjeras, con-
juntamente con sus estudiantes, se nutran de la
teoria y didactica mas avanzada en el campo de
su enseflanza a nivel mundial, consultar autores
de reconocido prestigio internacional, colaborar
con otros especialistas, participar en proyectos
comunes y en conferencias e intercambios inter-
nacionales, asi como estudiar lo que acontece en
otras universidades del mundo sin perder de vista
que, a partir de lo general, se impone desarrollar
una didéctica que se adapte al contexto pedago-
gico local para dar respuesta a las necesidades
propias de cada region y pueda contribuir con sus
experiencias investigativas a enriquecer la didac-
tica de las lenguas extranjeras, al tiempo que con-
tribuye a su crecimiento profesional ascendente
y continuo.
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