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RESUMEN

El articulo tiene como objetivo describir el uso de las
TIC en el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje (PEA) de la carrera Licenciatura en
Educacion, Espafiol-Literatura (LEE-L), en el
contexto del aprendizaje mixto y a tono con el modo
de actuacion profesional pedagogico de los
estudiantes de la referida carrera. Se deriva de las
tareas del Proyecto de investigacién: Formacién en
entornos virtuales de aprendizaje en la Universidad
de Pinar del Rio. Se emplearon como métodos
fundamentales la sistematizacion de experiencias y
la revision bibliografica que posibilitaron obtener
una descripcion detallada de la nueva dimension
que debe darse a los componentes de la didactica,
a la luz del uso alternado de contextos digitales y
tradicionales en que tiene lugar el aprendizaje en la
universidad cubana actual. Se concluye que el
aprendizaje mixto debe concebir las TIC como
mediadores en el proceso y que el rol del docente

ABSTRACT

The article aims to describe the use of ICT in the
development of the self-managed teaching-learning
process of the LEE-L career, in the context of
blended learning and in tune with the professional
pedagogical mode of action of the students of the
aforementioned career. It is derived from the tasks
of the Research Project: Training in virtual learning
environments at the University of Pinar del Rio. The
systematization of  experiences and the
bibliographic review were used as fundamental
methods, which made it possible to obtain a detailed
description of the new dimension that must be given
to the didactics components, in light of the alternate
use of digital and traditional contexts in which
learning takes place. in the current Cuban
university. It is concluded that blended learning must
conceive ICT as mediators in the process and that
the role of the teacher in this case alternates,
although he maintains his role of directing it.
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en este caso se alterna, aunque mantiene su papel
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Introduccion

La autogestion del conocimiento con la activa participacion de los estudiantes se ha
convertido en un imperativo en las universidades cubanas, que han visto afectada la
ensefianza presencial por diversas causas de fuerza mayor, y han encontrado en las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) un recurso de inestimable valor
para no detener la formacion de la fuerza calificada que requiere la nacion.

Soldrzano et al., (2020), ven la autogestion del conocimiento como: “Proceso que permite
la recopilacion, procesamiento y difusion del conocimiento, para conducir con mayor
efectividad la formacién de los estudiantes; lo que significa utilizar y penetrar mas en la
informacion” (p.57).

Esta posicion realza la calidad del desempefio profesional, de lo cual se deriva la necesidad
de estimular la autogestion del conocimiento y el aprendizaje autonomo en los estudiantes.

Desde la experiencia de Ramos et al., (2020), constituye: “(...) el proceso de construccion
activo del conocimiento por el cual los estudiantes, sobre sus metas de aprendizaje y de
acuerdo a la influencia que ejerce el contexto monitorean, regulan y controlan su cognicion
y modo de actuacion” (p.2). Véase, como estos expertos, de acuerdo a las fortalezas y
debilidades de los estudiantes, realzan su protagonismo en el proceso de aprendizaje, el
gue consideran determina su comportamiento.

La definicién de Cabrera et al., (2020), reconoce a la autogestién del conocimiento como:
“Proceso de busqueda, produccion, transferencia y aplicacion de la informacion que posee
el individuo, para lo que se apoya en el empleo consciente de las TIC” (p.6). Por su parte,
las investigaciones de Martinez y Sanchez (2021), perciben este concepto como: “Proceso
productivo, intelectual y social para tomar como insumo la informacion no estructurada y
valorarla, categorizarla, transformarla en conocimiento y expandirla; es una herramienta
elemental para lograr la esencialidad de los contenidos” (p.5).

Con respecto al uso de las TIC en la educacion han ido evolucionando las posiciones desde
el papel de simples medios de ensefianza hasta una vision més actual en que autores como
Melo (2018), Raffino (2019) y Quintero (2020), consideran que estas devienen
infraestructuras que asisten el PEA y que permiten la apropiacion, produccion,
almacenamiento, comunicacioén, registro y presentacion de la informacion.

Con esa nueva posicion, en la etapa posterior a la pandemia Covid-19, Comboza et al.,
(2021) plantean que “...las TIC constituyen una herramienta relevante en el PEA, que
eliminan las barreras de espacio y tiempo; flexibilizan los procesos educativos, facilitan el
aprendizaje cooperativo, el autoaprendizaje y la individualizacion de la educacion” (p.7).

El proceso didactico de autogestion del conocimiento con el empleo de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en la carrera Licenciatura en Educacion,
Espafiol-Literatura (LEE-L), se concreta en la articulacion de los componentes didacticos en
el contexto del aprendizaje mixto.
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Para el éxito de los objetivos expresados en el Plan de Estudio E y de acuerdo con las
caracteristicas del proceso de formacion profesional pedagdgica, resulta esencial la
articulacion de los componentes didacticos en el contexto del aprendizaje mixto (hibrido),
los que interactian en estrecha relacion con el objeto de estudio en cuestion. Segun la
modalidad de trabajo seleccionada, presencial o virtual, cada componente didactico adopta
dimensiones particulares; por lo que en el presente articulo la autora describe algunas
caracteristicas que debiera tener el PEA cuando es mediado por la virtualidad.

El aprendizaje mixto o blended learning, se ha convertido en un componente esencial de la
ensefianza en las universidades cubanas, sobre todo a partir de las experiencias del trabajo
a distancia, puestas en practica durante y posterior a la Covid-19. La razon de este
fendbmeno es que estos entornos ofrecen excelentes opciones de disefio, evaluacion y
control de actividades dirigidas a los estudiantes, con el uso de las TIC, los que devienen
centro del PEA con la guia constante del docente.

Se trata de un concepto didactico de modalidad semipresencial, que se sustenta en la
combinacion de contextos de aprendizajes virtuales y no virtuales, para cuya puesta en
practica resulta esencial la utilizacién de las TIC. En estos ambientes, se desarrollan
actividades docentes presenciales con materiales disponibles en Internet o en plataformas
virtuales; asi como, actividades docentes en escenarios totalmente en linea, con una sesion
previa de preparacion presencial y adopcion de acuerdos, entre los agentes socializadores
que participan en el desarrollo del PEA.

Para Gonzélez et al., (2017), el aprendizaje mixto promueve la autonomia, incentiva la
motivacion, el trabajo autorregulado y colaborativo; ademas, constituye una practica
educativa que conlleva a la interactividad permanente. En correspondencia con lo anterior,
la define como: “Modalidad de aprendizaje que combina la ensefianza presencial con la
virtualidad y cuya idea clave es la seleccién de los medios adecuados para cada necesidad
educativa” (p.146). La mediacion de las TIC, en este escenario, se puede llevar a cabo en
plataformas virtuales, paginas web institucionales (con el uso de la Moodle o accediendo a
otros servicios colocados en la virtualidad, como Facebook YouTube, entre otros), foros
virtuales, correo electrénico, herramientas en linea y desarrollo de videoconferencias, entre
otros.

Entre las ventajas de instrumentar el aprendizaje mixto en el PEA, se destacan:
contextualizacion de los roles, personalizacibn de contenidos y recursos disponibles,
atencion a las diferencias individuales, apropiacién de los conocimientos, habilidades,
valores y actitudes de forma auténtica, flexible e innovadora; ademas, se fortalece el trabajo
colaborativo, el pensamiento critico, la toma de decisiones, la participacion y se facilita la
comunicacion, la interaccion y la integracion de saberes.

De igual modo, esta forma de trabajo mejora la motivacion, el interés del estudiante por
investigar, aprender y aplicar lo aprendido; apoya la actualizacién sistematica de la
informacion y los contenidos; enriquece las estrategias y estilos de aprendizaje; consolida
los intereses vocacionales y profesionales; igualmente, favorece una mayor movilidad,
cobertura y un ahorro significativo de tiempo y recursos al no ser imprescindibles ni las
aulas, ni los horarios.

En consonancia con estas ideas, el objetivo del presente articulo es describir el uso de las
TIC en el desarrollo del PEA de la carrera LEE-L, en el contexto del aprendizaje mixto y a
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tono con el modo de actuacion profesional pedagdgico de los estudiantes de la referida
carrera; lo que tributa a la materializacion de las exigencias del Plan E.

Materiales y Métodos

El presente articulo se deriva de la investigacion que desarrollan las autoras en el marco del
proyecto: Formacion en entornos virtuales de aprendizaje en la Universidad de Pinar del
Rio. El método empleado fue la sistematizacion de experiencias y la revision bibliografica,
que posibilitd la asuncién de posiciones en relacion con la modalidad de aprendizaje mixto
y las caracteristicas del mismo.

Se presenta el resultado de un taller de capacitacion con el apoyo de un Foro en la
plataforma Moodle en que se debate el empleo del aprendizaje mixto en la carrera LEE-L.
Para valorar los resultados del mismo, se analizé: la preparacion teédrica, didactica y
metodolédgica de los docentes, en cuanto a la utilizacion de la herramienta foro en la
Plataforma Interactiva Moodle, en funcién de perfeccionar el proceso didactico de
autogestion del conocimiento con el empleo de las TIC. Del mismo modo, se tomé en cuenta
la calidad de las intervenciones realizadas y la pertinencia de las nuevas convocatorias de
foros que los docentes sean capaces de disefiar, de forma individual y colectiva al cierre de
la actividad.

Resultaron aspectos clave, ademas, el nivel de implicacion con el que los estudiantes
solucionaron la tarea de aprendizaje propuesta en el marco del foro, en la que debieron
integrar los conocimientos, habilidades, valores y actitudes que aluden al proceso didactico
que se investiga.

Resultados

La importancia de hacer trasformaciones a la didactica a tono con los nuevos tiempos es
una verdad incuestionable por la comunidad académica, pero como hacerlos continta
siendo un problema no resuelto. El aprendizaje mixto llegd para quedarse y es fundamental
integrarlo a la clase, pero sin forzar la actuacion de los componentes personales del
proceso, a saber; profesor, alumno y grupo. Se presenta a continuacion un analisis desde
la perspectiva de las autoras, acerca de cémo puede tener lugar este proceso didactico en
la carrera LEE-L. No es la verdad absoluta, pero poco a poco se construira entre todos, la
mejor version posible de ella.

Problema: Debera responder a la necesidad social e individual de aprendizaje que tienen
los estudiantes de la carrera LEE-L, de autogestionar sus conocimientos con el empleo de
las TIC en el contexto del aprendizaje mixto; para generar la transformacién deseada en
términos de apropiacion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes de acuerdo al
modo de actuacion profesional pedagdgico; en tal sentido, la atencién del docente debera
centrarse mas en el sujeto que aprende y en la creacion de entornos de aprendizaje mas
interactivos y colaborativos con el uso de las TIC.

Le corresponde, ademas, disefar tareas de aprendizaje con el empleo de recursos
tecnolégicos, que incentiven el aprendizaje autbnomo y propicien soluciones a los
problemas profesionales; también, debe estimular en sus estudiantes la creatividad, la
cooperacion y la capacidad para aprender a aprender y a ensefiar. Se contribuye asi, a la
construccion personalizada de aprendizajes significativos, a generalizar la informacion
académica y a fortalecer la autogestion del conocimiento con el apoyo de las TIC.
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En este sentido, se revela, la necesidad de proponer como un problema profesional
pedagdgico a:

La direccion del proceso didactico de autogestion del conocimiento con el empleo de las
TIC, asumido desde el modelo de creacion de conocimiento (un proceso interno que tiene
el objetivo de buscar o construir nuevos conocimientos y surge con la relacion, la
cooperacién y la comunicacion interpersonal, encaminado a la apropiacion autbnoma de
este por parte de los estudiantes de la carrera LEE-L, para la solucion de tareas de
aprendizaje relativas al PEA de la lengua espafiola y la literatura, en funcién de perfeccionar
el modo de actuacién profesional pedagadgico.

Objeto: Como base epistemologica de los conocimientos que se deben aprender, en la
carrera LEE-L el objeto de estudio y de trabajo, se centra en la direccion del PEA de la
Lengua Espafiola y la Literatura en la Educacién Media Basica y Media Superior, donde se
concreta la labor que desarrolla el docente de acuerdo a sus variados entornos de actuacion.
Si se contextualiza el objeto de estudio de la investigacion que dio origen a este articulo, a
las aspiraciones del Plan E, se aprecia una coincidencia en cuanto a los objetivos trazados;
es decir, el objeto se corresponde con la variable a trasformar.

Objetivo: El proceso didactico que se describe, se convierte en objetivo y contenido de la
carrera LEE-L, si se toma en consideracibn que se sugiere, especialmente, con la
concrecion de un problema profesional pedagdgico que asi lo refleje.

En tal sentido, el proposito fundamental de este componente didactico, serd: formar
estudiantes autbnomos en la apropiacion y construccion de sus conocimientos, capaces de
solucionar las tareas de aprendizaje relativas a la ensefianza de la Lengua Espafiola y la
Literatura de forma metacognitiva, con el empleo adecuado de las TIC y a tono con el modo
de actuacion profesional pedagdgico.

Por consiguiente, al docente de la carrera LEE-L, le correspondera desde la clase: potenciar
el protagonismo de estos en cuanto a la busqueda y comprensién de la informacién, la
actualizacion de los saberes, su interiorizacion y aplicacion eficaz en la practica; optimizar
sus estrategias y estilos de aprendizaje y reforzar los niveles de autonomia y metacognicién
con el uso correcto de las TIC.

Contenidos: En relaciébn con lo expuesto anteriormente, se deben aprovechar las
potencialidades de la gestion del conocimiento, como parte de esta categoria para que se
logre la unidad de lo cognitivo y lo afectivo expresada en la creatividad, la profundidad del
pensamiento y el refinamiento de la sensibilidad, entre otras cualidades distintivas del
profesor de Espafiol-Literatura. Ademas, el empleo de las TIC favorece el debate abierto de
los contenidos en las redes, sean estas sociales, laborales o privadas, los foros, las
comunidades, YouTube, los blogs, bibliotecas virtuales, bases de datos, sistemas de
expertos, bases documentales, Software, Intranets e Internet, paginas web, entre otros,
constituyen los nuevos escenarios donde aprender de otros y con otros siendo autogestores
de los nuevos conocimientos, que se construyen y modelan colectivamente.

Por la naturaleza del objeto de estudio, que se analiza, se puntualizan adecuaciones en
cuanto a las habilidades y los valores de los estudiantes de la carrera LEE-L, a partir de
implementaren la practica educativa la propuesta de solucién que se concibe.

Habilidades: se ratifican las habilidades que se proponen en el Plan de Estudio E, que se
resumen en la conduccion eficiente del proceso pedagdgico y del PEA de la asignatura
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Espafiol- Literatura, en el eslabdn de base. En este caso, se sugiere, que la capacidad para
autogestionar el conocimiento con el empleo de las TIC sea considerada como una
habilidad, porque el éxito dependera de las capacidades del estudiante para buscar
informacion en la Web, emplear herramientas para el andlisis de informacion, analizar
videos online, usar recursos de la inteligencia artificial como Chat GPT, internet de las cosas,
realidad aumentada, asi como YouTube, Skype, Google Drive, Evernote, Canva, Zoom,
entre otros.

Todo ello presupone, desarrollar un acertado proceso previo de busqueda y comprension
de la informacion que dé respuesta a las tareas de aprendizaje; asi como a la construccion
de nuevos significados a partir de sus experiencias y universo del saber, fomentar la
metacognicion y fortalecer las destrezas para el dominio de las TIC.

Valores: se incentiva el valor de la apropiacion autonoma del conocimiento y del aprendizaje
constante para toda la vida; asimismo, se fortalecen los establecidos en el plan de estudio
vigente, especialmente, la responsabilidad, laboriosidad, honestidad, cooperacion,
creatividad, originalidad, compromiso, respeto y cuidado del idioma. De igual forma, se
promueve, la importancia de que estos valores atraviesen la personalidad del estudiante,
optimizando asi, su posible modo de actuacion.

Métodos de ensefianza-aprendizaje: se sugiere, que los métodos que se utilicen en la clase
contempordnea de Lengua Espafiola y Literatura, favorezcan una ensefianza
desarrolladora, donde el estudiante transite de un aprendizaje cognitivo a un aprendizaje
metacognitivo, reflexivo y mas participativo; asimismo, donde aprenda haciendo e
investigando con el apoyo de las nuevas formas de ensefar y aprender mediadas por las
TIC, siempre contextualizadas a nuestra realidad universitaria.

De acuerdo con lo anterior, los métodos que se recomiendan, han de colocar al estudiante
como protagonista de su proceso de aprendizaje, lo que aumenta su compromiso e
implicacion en la ensefianza, haciendo que forme parte activa de su construccién; ademas,
deben facilitar la aclaracion de dudas, reforzar conceptos y potenciar las habilidades
lingUistico-comunicativas e intelectuales.

Del mismo modo, estos métodos, deben propiciar la toma de decisiones por parte del
estudiante, movido por el interés innato de aprender y por la necesidad de realizar las tareas
de aprendizaje de manera mas consciente, mediado por sus apreciaciones y experiencias
personales; igualmente, les concierne promover las relaciones de cooperacién, el dominio
de las TIC y el desarrollo del PEA en entornos presenciales y virtuales mas atractivos y
colaborativos, particularidad del aprendizaje mixto.

En resumen, a los métodos que se utilicen en la carrera LEE-L, les corresponde incentivar
la autonomia en el aprendizaje, la metacognicién y la vinculacion de la actividad académica
con la practica, con el objetivo de resolver los problemas profesionales propios de los
campos de accion de este profesional, que afectan la calidad del PEA. Estos métodos,
ademas, deben apoyar a los estudiantes en la solucion de casos simulados, relacionados
con el PEA de la Lengua Espafiola y la Literatura; asi como, en la optimizacion del modo de
actuacion profesional pedagodgico. Por estas razones, se propone, fomentar la puesta en
practica de la simulacion como procedimiento.

La adecuacion de los métodos de ensefianza-aprendizaje, en la carrera LEE-L, permite que
se actualicen los paradigmas de la educacién tradicional y que evolucionen hacia los
modelos educativos contemporaneos.
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En correspondencia con lo anterior, se proyecta, la utilizacion de la virtualizacion de la
ensefianza, como un proceso Yy resultado que amplia y democratiza oportunidades de
aprendizaje entre grupos de distintos ingresos, ademas del potencial reconocido para
apoyar el aprendizaje, la construccion social del conocimiento y el desarrollo de habilidades
De la misma forma, se exhorta a utilizar el estudio de casos, el aprendizaje basado en
problemas, orientado a proyectos y el dirigido a lograr relaciones de cooperacién entre los
aprendices.

En este sentido, se promueve, la implementacion del aprendizaje mixto estableciendo asi,
modelos educativos mas flexibles que desarrollan un PEA mas personalizado y adaptable,
la consolidacion de competencias y habilidades, mejor gestion del tiempo, planificacion de
tareas, automotivacion y autocontrol; igualmente, los estudiantes pueden acceder al
conocimiento hasta comprenderlo, interiorizarlo y aplicarlo de forma eficiente.

Medios de ensefianza: se alude a la utilizacién consciente, planificada y sistematica de las
TIC, especialmente, se recomienda fortalecer el trabajo con las herramientas que contiene
la Plataforma Interactiva Moodle, y otras propias de internet e intranet, asi como con las que
se sugieren para la gestion del contenido (YouTube, blogs, bibliotecas virtuales, bases de
datos, sistemas de expertos, bases documentales, Software, paginas web, entre otras) y
apoyar la construccion de productos concretos como videos, audios y materiales digitales,
en funcion de mejorar la apropiaciéon autbnoma y metacognitiva del conocimiento, para
solucionar las tareas de aprendizaje que se orientan. Se sugiere, potenciar el uso de la
videoconferencia, el chat, el foro, el correo electrénico, el procesador de textos y las wikis.

Como un aporte a la trasformacion de los medios de ensefianza se sugiere el empleo de la
Nube Virtual Aulica, aprovechando este recurso de Google para crear un espacio de
almacenamiento de informacién a donde todos aporten a la construccion de un libro
colectivo sobre la Didactica de la Lengua Espafiola y la Literatura, donde solo pueden
copiarse textos de otras bibliografias en calidad de referencias, y debe proponerse el
tratamiento a cada nuevo contenido, asi como ejercicios integradores para la
sistematizacién de habilidades, siempre con el empleo de las TIC. Pueden estimularse las
propuestas mas creativas, evaluadas a partir de un sistema de indicadores construido
colectivamente en un Foro abierto en la plataforma Moodle, al que pueden acceder todos
los estudiantes y docentes de la carrera. En este caso se empleara la coevaluacion y la
autoevaluacion.

El hecho de potenciar el empleo de las TIC, como medio de ensefianza, en el proceso
didactico de autogestion del conocimiento que se suscita en el marco de la carrera LEE-L,
con la mediacion indispensable del docente en la busqueda del desarrollo integral, la
capacitacion y las competencias de los estudiantes, sefiala como principales contribuciones:
fortalecimiento de la atencidn, la concentracion, el pensamiento y la memoria,
internalizacién de lo comprendido, humanizacién del PEA haciéndolo mas participativo y
enalteciendo su contenido psicologico, apropiacion metacognitiva de conocimientos
diversos, vivenciales, divergentes y enriquecedores; asi como, desarrollo de acciones de
autocontrol y autovaloracion del aprendizaje individual y colectivo, desde lo instructivo y lo
educativo.

Formas de organizacion: la concepcion didactica en que se apoya este articulo, reconoce a
la clase como una de las formas de organizacién fundamentales, siempre que esta responda
al desarrollo de un PEA desarrollador; no obstante, puntualiza la necesidad de optimizar el
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trabajo en los entornos virtuales de aprendizaje o aula virtual, espacios académicos
novedosos e innovadores considerados como aulas sin paredes.

No obstante, esta claro para las autoras que existen diferencias entre las formas de
organizacion del PEA presencial y virtual. El primero tiene lugar en un espacio fisico, en un
horario predeterminado y generalmente en interaccion presencial con otros colegas y con
el profesor. Transcurre a un ritmo impuesto y suele organizarse en forma de conferencia,
clase préactica y tedrico-practica, taller, seminario y practica de laboratorio; mientras que el
segundo sucede en linea, en cualquier momento y lugar, a un ritmo flexible e interactuando
solo con la tecnologia. Teniendo en cuenta esto, a las formas de organizacion de la clase
presencial deben unirse otras como la consulta docente y la autopreparacion, propias de la
virtual.

El aula virtual por su parte, constituye, un espacio educativo alojado en la web, conformado
por un conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion didactica, entre
los agentes socializadores del PEA. Se caracteriza por ser un ambiente electronico
inmaterial, creado y compuesto por tecnologias digitales, que se hospeda en la red con
acceso remoto a sus contenidos, a través de dispositivos con conexion a Internet. De este
modo, las aplicaciones o programas informaticos que lo conforman, sirven de soporte para
las actividades formativas de docentes y estudiantes; cuya relacién didactica, se produce
mediada por la utilizacién de las TIC.

Este entorno virtual de aprendizaje, contempla tres dimensiones, la tecnoldgica, la educativa
y la comunicativa; las que se interrelacionan y fortalecen entre si. La dimension tecnolégica
esta representada, por las herramientas o aplicaciones informaticas con las que esta
construida el aula virtual. La dimension educativa por su parte, esta constituida por el PEA
que se desarrolla en su interior y la dimension comunicativa esta asociada con lo que
significa, que se trata de un espacio humano, social, esencialmente dinamico, basado en la
interaccion que se genera entre el docente, con su nuevo papel de facilitador, moderador
del proceso, y los estudiantes, a partir del planteo y solucién de tareas de aprendizaje.

Entre las ventajas del aula virtual, se destacan: modifica los roles de los protagonistas del
PEA, facilita la apropiacion de habilidades tecnologicas, flexibiliza los procesos de
aprendizaje, desarrolla capacidades como la autonomia, la sintesis, la creatividad, estimula
la comunicacion permanente, promueve el uso de recursos interactivos y multimedia,
consolida las estrategias y estilos de aprendizaje; del mismo modo, favorece la capacidad
de busqueda de informacién y valoracion critica, la motivacion e implicacién directa del
estudiante en la construccion de su proceso de aprendizaje.

La implementacion del aula virtual, en la Educacién Superior, presupone factores
imprescindibles como la dotacion de recursos tecnolégicos, la experiencia en el empleo de
las TIC o la preparacion del profesorado para enfrentar los retos que supone esta modalidad
de trabajo. Por lo tanto, se asegura, que la misma sustenta una concepcion didactica
centrada en el aprendizaje del estudiante y en la utilizacidon de recursos tecnolégicos
eficaces, para lo que se precisa, modificar la concepcion didactica actual de los programas
de las disciplinas y asignaturas de la carrera LEE-L y adecuar asi sus componentes
didacticos.

De igual manera, contribuye al desarrollo de tareas de aprendizaje que exigen al estudiante,
operar con los materiales docentes y con el sistema de conocimientos de las asignaturas
propias de las disciplinas, para lo que cuenta con el apoyo de las TIC como novedosos
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medios de ensefianza; todo lo anterior, en funcidon de optimizar el modo de actuacion
profesional pedagdgico de estos estudiantes.

Evaluacion: la concepcion didactica que se asume, corrobora, que la evaluacion del
aprendizaje en la ensefianza desarrolladora debe propiciar en el estudiante, una actitud
metacognitiva y la reflexion continua y permanente sobre la calidad, pertinencia y utilidad
practica de lo que aprende.

En este sentido, se aboga, por la utilizaciéon de la tarea de aprendizaje como forma
evaluativa que involucra al estudiante y lo hace protagonista de su propio proceso de
aprendizaje, donde puede autoevaluarse y ser evaluado por otros, de manera que haga
cada vez mas significativo, consciente y desarrollador lo aprendido; de esta forma, podra
valorar sus logros e identificar sus dificultades.

Esta forma evaluativa, debe revelar, las invariantes de evaluacién y los contenidos que
tributen a la solucién de los problemas profesionales de la carrera LEE-L; igualmente, a la
formacion integral de los estudiantes, al desarrollo de la autonomia y la metacognicion.

Entre los propdsitos basicos de la tarea de aprendizaje, se advierten, facilitar el aprendizaje
inicial, mover a los estudiantes de la ignorancia al conocimiento y promover sus
competencias. Esta tarea, una vez orientada, se discute en el grupo y se intenta resolver el
problema que tiene implicito; en tal sentido, el docente asume un rol esencial de guia,
facilitador, controlador y evaluador del aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior, se afirma, que un curriculo construido en torno a tareas de
aprendizaje tiene el potencial de transformar a los estudiantes, de receptores pasivos del
conocimiento a ser participantes activos de su construccién, mejoramiento Yy
perfeccionamiento. Esta tarea, al contar con atractivas estructura y forma de presentacion,
impulsa la autonomia y la responsabilidad académica.

Como forma evaluativa, proporciona ademas, oportunidades para que estos utilicen
recursos cognitivos y motivacionales, al servicio de sus metas personales y educacionales;
se convierte asi, en uno de los elementos que transversalizan, estructuran y guian el PEA
universitario, condicionando los procesos cognitivos, metacognitivos y los modos de
actuacion profesional pedagogica.

En resumen, se puntualiza, que estas tareas de aprendizaje deberan ser: variadas, con
diferentes niveles de exigencias, que conduzcan al ejercicio metacognitivo del conocimiento
y que promuevan el esfuerzo y el quehacer intelectual; suficientes, con acciones tedéricas y
practicas sistematicas que fomenten el desarrollo de habitos, habilidades y la aplicacién de
lo aprendido; ademaés, deberan ser diferenciadas, en funcion de las necesidades
individuales y de acuerdo a la autonomia alcanzada.

Las autoras del articulo dado el objeto de estudio que se investiga, agregan que la tarea de
aprendizaje en la concepcion didactica que se proyecta, se beneficia con el apoyo de las
TIC; lo que debe concebirse, desde el sistema de trabajo metodoldgico de la carrera LEE-L
y sus respectivas disciplinas, para ser implementado en la clase cuando se efectua en el
contexto del aprendizaje mixto.

Por tales razones, se afirma, que la tarea de aprendizaje adquiere nuevas caracteristicas
en la presente investigacion, ellas son: utilizacion imprescindible de las TIC, en la
preparacion de la tarea, en su ejecucion o presentacion, 0 en sus tres momentos; incentivar
la basqueda, el procesamiento consciente, la utilizacion, transferencia y aplicacion de la
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informacion, como estrategia para la solucion de problemas académicos y profesionales;
fortalecer el aprovechamiento cognoscitivo del estudiante, el que puede valorar sus
potencialidades y debilidades con la asistencia permanente del docente. De igual modo, se
propone, complementar esta tarea de aprendizaje con otras formas evaluativas como el
folleto y el mural digital, el portafolio, los exdmenes cooperativos, los cuestionarios de a
pares y el collage.

Lo antes expuesto, revela, que en la concepcion elaborada los componentes didacticos se
conciben con una visibn contemporanea, enriquecida e innovadora, la que deberé ponerse
en practica en la carrera LEE-L, con el objetivo de perfeccionar el proceso didactico de
autogestion del conocimiento con el empleo de las TIC y a su vez, para optimizar el modo
de actuacion de docentes y estudiantes.

Propuesta de tarea de aprendizaje

El presente ejemplo no pretende ser la Unica via posible, pero es un modelo de como las
autoras conciben el proceso de autogestion de saberes con el empleo de las TIC, de manera
concreta a través de la tarea de aprendizaje.

Trabajo previo en clases

Se socializa, con los participantes en el taller, la significacion del poema “Cana” de Nicolas
Guillén; el que puede ser localizado en el libro tanto en formato impreso como digital, “Teoria
y practica del andlisis del discurso. Su aplicacion en la ensefianza”, de Angelina Romeu.
Este texto, analizado previamente en clases de la asignatura DLEL II, como parte de la
unidad didactica que se dedica al estudio del proceso de analisis textual, sera el pretexto
para orientar el desarrollo de un foro desde el contexto de la Plataforma Interactiva Moodle,
para cuyo desarrollo, la consigna que se elabore debera reflejar la tematica del texto
seleccionado. En resumen, se debe expresar, que esta tarea de aprendizaje tributa al
trabajo de los estudiantes en la institucion educativa, en tanto, fortalece las habilidades
profesionales que estos precisan para un mejor desempefio en el eslab6n de base.

Se retoma, a través de una conversacion heuristica, la secuencia metodoldgica para el
analisis de textos y el método de trabajo especifico para este tipo de clase; puesto que, a
pesar de no constituir el objetivo de la actividad, sienta las bases para que los estudiantes
estén en mejores condiciones de enfrentar la tarea de aprendizaje en cuestion, que en este
caso, sera la propuesta de desarrollar un foro sobre la tematica que recrea el poema de
Nicolas Guillén antes estudiado.

Preparacion del foro
Para la preparacion del foro y su participacion en él, se sugiere lo siguiente:
Elaboracion de la consigna:

— La consigna debe orientar y motorizar el trabajo en equipo; asi como, relacionarse
con el objetivo comun de todo el grupo de participantes.

— Debe ser desafiante, polémica, que invite al debate y a la confrontacion de posiciones
valorativas.

— Debe plantear con toda claridad cudl sera el rol del docente/moderador, quien debe
explicar los criterios de evaluacion, tanto individual como colectiva y tanto del
producto como del proceso.
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Debe establecer reglas de urbanidad y cortesia como entorno de trabajo en el foro,
para asegurar un ambiente de paz, armonia, confianza y sobre todo respeto hacia lo
gue comunican los otros.

Condiciones para el desarrollo del foro:

Escribir sus textos en relacion con la teméatica abordada y la consigna propuesta.
Explicar sus ideas claramente para evitar malentendidos, entre los participantes.
Plantear los criterios con profundidad y mantenerse dentro del tema analizado.

Escribir el texto las veces necesarias hasta hacerlo lo mejor posible y luego volcar al
foro, un resumen significativo de este.

Retomar las participaciones de los compaferos para perfeccionar su discurso y
plasmar preguntas interesantes sobre el tema, lo que ayudara a todos a pensar y a
aprender.

Hacer aportes estrictamente relacionados con la tematica en discusion y con la linea
de debate.

Realizar lecturas previas que le permitan sustentar teGricamente los aportes emitidos.

Leer con cuidado los aportes publicados en el foro, para evitar redundancias, ya que
toda participacion debe plantear una idea nueva de discusion.

Si se hace referencia a contenidos de otros autores, es imprescindible citar la fuente
consultada.

Tratar de participar desde el inicio del foro y durante todo el tiempo de desarrollo.

La participacidbn en este, es el instrumento principal para la construccién del
conocimiento.

Respetar la posicion de los comparfieros, nunca propiciar contradicciones ni
desacuerdos.

En caso de ser un foro en el que se puede plantear un tema de debate, definir
claramente el “tema” del mensaje, para facilitar a los comparieros su localizacion u
organizacion.

Se debe agradecer la ayuda de aquellos participantes que nos proporcionan
informacion valiosa.
Utilizar un lenguaje correcto, pero no excesivamente formal.

Escribir con una adecuada ortografia para facilitar la comprension de los mensajes
expresados; en tal sentido, no abusar del uso de la mayuscula pues esto se interpreta
en la red como gritos y molestias.

Tener en cuenta que algunas combinaciones de colores dificultan la lectura de lo
escrito.

Para efectuar el foro, es necesario determinar otras condiciones como:

Tema, objetivos, fecha de apertura y clausura, dinamica de los foristas y cantidad minima
de participaciones por estudiante.
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Se sugiere desarrollar este foro durante una semana, mientras se concluya el tema dedicado
al proceso de andlisis textual. Se pretende, ademas, que el estudiante ingrese al menos tres
veces al ambito de discusion, luego de que se efectie la correspondiente orientacion. Cada
ingreso implica una intervencién o participacion, un aporte significativo, una interrogante,
una critica con fundamento, una relacion con casos bibliograficos o casos de su desarrollo
profesional.

De esta forma, después de ingresar a la plataforma y de identificar el planteamiento del
problema o tema a tratar, se inicia con la dinamica de la actividad, recordando que, cada
idea planteada debe ser informativa al maximo para mantener a los participantes siempre
bien orientados y expectantes.

En este sentido, se deben presentar los argumentos y opiniones, citando la fuente utilizada
en relacion con el tema abordado. La letra debe ser legible, a los efectos del texto digital,
sin abreviaturas que entorpezcan la comprension del mensaje transmitido. Los criterios
deben expresarse con organizacion y precision, para que no den lugar a ambigledades, se
deben brindar hipétesis y conclusiones propias o de los autores referenciados, si se desea
criticar un texto, detallar los argumentos a favor o en contra.

Es importante recordar, que en el foro se evalla, la pertinencia y ajuste de las opiniones,
los aportes vertidos y su justificacién; asi como, la calidad y cantidad de intervenciones. Un
aspecto fundamental, lo constituye, la necesidad de que los estudiantes estén familiarizados
con los recursos tecnoldgicos que se necesitan para desarrollar esta actividad, por lo tanto,
el docente debera velar para que el manejo deficiente de la tecnologia, no se convierta en
excusa para ofrecer aportes pobres de contenido.

La comprension de los aportes, es otro aspecto clave para el éxito del foro, es por ello que
las ideas deben ser claras, concretas y contextualizadas. Es decir, es necesario que los
aportes, aunque parezcan simples, puedan ser interpretados por todos los participantes, ya
que la palabra escrita es el principal recurso que se puede utilizar en este medio; aunque
se requiere del empleo de diversos textos segun el codigo, para enriquecer su participacion
en el foro.

Previo a la aplicacion del foro, el docente debe tener conocimiento de que todos los
estudiantes pueden manejar correctamente la herramienta en el entorno virtual. De acuerdo
con lo anterior, se recomienda, ofrecer a los futuros participantes las explicaciones
pertinentes sobre como acceder al foro (especificaciones técnicas) y como realizar aportes
(especificaciones de procedimientos). Para ello, cada docente en sus clases,
sistematicamente, debe dedicar tiempo a realizar estas aclaraciones.

Por ultimo, se deben explicitar, ademas, los tiempos establecidos para la actividad, y, en
caso de combinarse con actividades previas de lectura o busqueda de informacion, debe
especificarse también en el cronograma el tiempo planificado para cada una de ellas. De
esta forma, los participantes podran ajustar su ritmo de trabajo, a los requerimientos de la
propuesta realizada.

Tomando en consideracion los aspectos antes sefialados, referidos a las condiciones
necesarias para el desarrollo de un foro y su participacion en €l, se propone a continuacion
un ejemplo devenido tarea de aprendizaje a efectuarse en el presente taller de capacitacion:

Consigna
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Varios estudiantes de la carrera LEE-L, conversaban sobre la importancia de inculcar a las
nuevas generaciones de nifios, adolescentes y jovenes sentimientos de amor a la Patria 'y
admiracion hacia sus héroes y martires. Algunos se referian al significado del poema “Cafa”
de Nicolas Guillén, representativo de los males que aquejaban a Cuba en la etapa colonial;
otros mencionaron el texto “Tres Héroes” de José Marti, testimonio programatico de la gesta
independentista y para no pocos, mencionar la lectura ¢Abuela, ¢qué es la patria? de la
escritora Excilia Saldafa contenida en el libro “La noche”, constituy6 un ejemplo de cubania
digno de ser recordado entre los participantes.

Complementa estos juicios valorativos sobre la importancia de amar a la patria con sus
virtudes y desaciertos. Argumenta tus puntos de vista.

Tema del foro: necesidad de inculcar sentimientos patriéticos en los estudiantes de la
carrera LEE-L, futuros docentes de la asignatura y formadores de las nuevas generaciones
de cubanos.

Objetivo: reflexionar sobre la importancia de respetar y amar a la Patria, ante la creciente y
violenta subversion politico-ideoldgica que menoscaba los valores y logros alcanzados por
la Revolucion.

- El resto de los aspectos a disefiar, han sido plasmados anteriormente.
Evaluacion de la tarea de aprendizaje

El foro, se evaluard, de acuerdo a la calidad de las intervenciones y aportes realizados; asi
como, teniendo en cuenta las destrezas de los estudiantes en el manejo oportuno y
suficiente de las TIC. En relacion con los aportes, para considerarlos validos, deben haber
sido comprendidos y aceptados por todos los foristas. De igual forma, otros aspectos de
valor seran: la construccion correcta de los textos a partir de respetar las caracteristicas de
la textualidad, la cortesia demostrada hacia los criterios de todos los participantes y el
agradecimiento expuesto ante los aportes que hacen los demas, para optimizar la
construccion del producto final. Un aspecto relevante, en la evaluacion del foro lo constituye,
la transparencia de las valoraciones expresadas por los estudiantes, de acuerdo al tema
analizado.

Discusion
El inicio del redimensionamiento del sistema tedrico y metodolégico de la Didactica, se

remonta a la segunda década del presente siglo, con el reconocimiento de la llamada
generacion Z o generacion digital cuyo PEA era necesario trasformar inevitablemente.

En el estudio que dio lugar al presente articulo se asumié el uso de internet con fines
educativos, que ofrece posibilidades de transformacion en el PEA, proporciona la flexibilidad
necesaria para cubrir necesidades individuales y sociales, (...) utilizando computadoras
como apoyo a los procesos de aprendizaje colaborativo, al combinar la comunicacion
sincronica y asincronica (Trujillo, 2019, p. 126-127).

El trabajo con la plataforma Moodle y el empleo del foro como herramienta que favorece el
aprendizaje, que se sustentan en las teorias de Area (2016), acerca del proceso de
integracion y uso pedagoégico de las TIC en los centros educativos; de Cabero (2015),
respecto a las tres visiones de aplicacion de las TIC y de De Pablos (2018), referidas a las
tecnologias digitales y su impacto en la universidad como nuevas mediaciones.
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Desde la didactica, se asumen la teoria de la didactica desarrolladora de Castellanos et al.
(2002) y la didactica de la educacion superior de Diaz (2016) quien contempla la
cientificidad, el caracter dialogico, la actitud productiva y participativa, la reflexion critica y
basqueda de una identidad local, nacional y universal, en la que el que aprende es
consciente no solo de lo que aprendi6 sino como y para qué lo aprendié (Diaz, 2016, p.18).

Se coincide con Ramos et al. (2020), Cabrera et al. (2020), Martinez y Sanchez (2021) en
que la autogestion del conocimiento es un proceso activo, de busqueda, produccion
transferencia y aplicacion de la informacion, que la trasforma en conocimiento.

A juicio de las autoras la autogestion del conocimiento transversaliza el proceso didactico
que se suscita, en el marco del proceso pedagodgico; de este modo, contribuye a estimular
la investigacion cientifica, la comprension del mundo, la toma de decisiones, el uso
adecuado de las TIC y la construccion del aprendizaje; al tiempo que potencia las
habilidades, valores y actitudes en el entorno social de los sujetos implicados en el PEA. La
autogestion del conocimiento constituye, por tanto, una condicion intrinseca del sujeto que
aprende.

En cuanto a su uso en el aprendizaje mixto, se comparten los criterios de Melo (2018),
Raffino (2019) y Quintero (2020), quienes ven a las TIC en su papel de asistentes del PEA,
mas que como meros medios de ensefianza, por la integralidad que ofrecen a dicho proceso
en cuanto a posibilidades de apropiacion, produccion, almacenamiento, comunicacion,
registro y presentacion de la informacion.

El aprendizaje mixto es, mas que una tendencia, una necesidad de estos tiempos, que se
ha impuesto con la misma dindmica que el teléfono celular que acompafia a todas partes a
los estudiantes, y se ha integrado a una didactica desarrolladora que potencia la autogestion
del conocimiento, donde las TIC juegan un rol de mediadores, junto con el docente, que,
ademas, dirige el proceso.

Desde esta perspectiva se coincide con Diaz (2016), quien considera que la tarea docente
constituye: “(...) la célula en el diseno del microcurriculum, porque juega un papel
fundamental en la conformacion de la unidad didactica y en la elaboracion de las actividades
docentes” (p.57).

El articulo sugiere algunos ajustes necesarios a las categorias de la Didactica en la carrera
LEE-L, en este modo de concebir el PEA, a tono con lo que indica el Plan de Estudio E. Se
presenta, ademas, un ejemplo de tarea docente integradora con el uso de las TIC para
facilitar la autogestion del conocimiento mediante el aprendizaje mixto, que no pretende ser
mas que la ilustracion de como conciben la clase las autoras, a la luz de los acontecimientos
en que se desarrolla la Educacion Superior actual en Cuba.
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